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Для получения лицензии в одном из форматов, пользователю необходимо выполнить следующие действия:

приобрести нужную продукцию у дистрибьютора. Продукция приобретается от юридического лица клиента на основании договора клиента;
добавить ключ в систему;
удостовериться, что в справочнике объектов учтен объект на котором установлена касса;
выбрать договор и выполнить установку ключа на объект. Ключ станет доступен в файле с лицензией.

Просмотр информации о договоре
Чтобы просмотреть информацию о лицензии, выберите в дереве лицензий клиентский договор, в правой части экрана появится информация с реквизитами:

Дата заключения договора – устанавливается один раз при первой покупке лицензии и остается неизменной.
Дата последнего релиза, на который возможно обновление – дата выхода последнего релиза, на котором сможет работать касса Artix:POS, 
использующая лицензию по данному договору. На релизах, вышедших позже этой даты, касса Artix:POS работать не будет. Определяется датой 
заключения договора или датой окончания договора ИТС.
Договор ИТС – наличие договора ИТС.
Дата окончания договора ИТС – дата окончания договора ИТС.
Дата окончания лицензии – дата окончания лицензирования систем.
Дата окончания лицензии (li3) – дата окончания лицензирования систем установленных до релиза 4.6.155.

Добавление объекта



Чтобы добавить новый объект необходимо перейти в раздел "Справочники" и выбрать "Объекты":

Для добавления нового объекта выберите родительский объект и нажмите кнопку :



В появившемся окне заполните предложенные поля и сохраните изменения:

Добавление ключа

Чтобы добавить новый ключ в выберите нужного клиента, справа появится информация о нем. Нажмите кнопку дереве лицензий :



1.  

2.  

В появившемся окне заполните предложенные поля и сохраните изменения:

:Тип ключа
HASP – аппаратный -ключ;USB
ID – ключ по идентификатору оборудования;
ФР – ключ по идентификатору фискального регистратора.

В поле " " необходимо выбрать одно из представленных значений:Тип КЕ

Нажмите на кнопку выпадающего списка левой кнопкой мыши.



2.  Выберите нужное значение из выпадающего списка.
Для прокрутки всего списка используйте колесо мыши или клавиши клавиатуры "Стрелка вверх" и "Стрелка вниз". Для подтверждения 
выбора нажмите левую кнопку мыши или клавишу "Enter".
Также возможен ручной ввод значения типа КЕ. В выпадающем списке будут отображены все значения, удовлетворяющие условию ввода:

Если тип ключа указан – ID, то необходимо указать Hardware ID. Если тип ключа указан – ФР, то необходимо указать используемый тип фискального 
регистратора.

Новый созданный ключ будет иметь статус "Отвязан":

Установка ключа



Чтобы установить ключ на договор в дереве объектов выберите нужный договор, нажмите кнопку "Добавить элемент"  и выберите операцию 
:"Установить ключ"

Тип договора. Условно делится на два вида: "Продажа" и "Аренда".
Дата заключения договора – устанавливается один раз при первой покупке лицензии и остается неизменной.
Дата последнего релиза, на который возможно обновление – дата выхода последнего релиза, на котором сможет работать касса Artix:POS, 
использующая лицензию по данному договору. На релизах, вышедших позже этой даты, касса Artix:POS работать не будет. Определяется датой 
заключения договора или датой окончания договора ИТС.
Договор ИТС (информационно-технического сопровождения) – это договор, который определяет какое количество касс клиента (выраженных в виде 
ключей) сможет обновиться на релиз, выпущенный ранее даты окончания договора ИТС.

Дата окончания договора ИТС – дата окончания договора ИТС.
Дата окончания лицензии (li3) – дата окончания лицензирования систем установленных до релиза 4.6.155.

Важно внимательно выбирать договор ИТС, т.к. от него зависит возможность обновления устанавливаемого ключа. Рекомендуется 
выбирать последний в списке договор, т.к. он наиболее актуальный.



1.  
2.  

3.  

В появившемся окне выберите из выпадающего списка ранее созданный ключ, объект и ПО. Сохраните изменения:

Перенос ключа
Для переноса ключа на другой объект необходимо:

Выбрать нужный объект.
Выбрать необходимый ключ.

Нажать кнопку "Перенести ключ на другой объект" .

Если для ПО выпадающий список пуст, значит лицензия для продукта не выкуплена. Обратитесь к менеджеру.



В появившемся окне заполните все предложенные поля (выберите из выпадающего списка):

!!!!
!!!!!!!!!!!!!!!

Клиент – торговая сеть, с которой заключается договор на продажу или аренду лицензии.
Юридическое лицо – сторона клиента, участвующая в заключении договоров. У каждого клиента может быть несколько юридических лиц.
Договор – документ, подтверджающий факт наличия лицензии на ПО у клиента. Договор заключается между партнером и юридическим лицом 
клиента. Тип договора определяет вариант использования лицензии – продажа или аренда, причём срок действия лицензии не может превышать 
срок действия договора. 
Договор ИТС (информационно-технического сопровождения) – это договор, который определяет какое количество касс клиента (выраженных в виде 
ключей) сможет обновиться на релиз, выпущенный ранее даты окончания договора ИТС.



Объект – связующее звено между договором и лицензионным ключом, причём сам объект может быть задействован в нескольких договорах 
клиента. Объект может быть родительским – офис (создается при создании клиента автоматически), и дочерним – непосредственно торговая точка.

Чтобы проверить возможность переноса ключа, нажмите кнопку:

Если превышено количество ключей, которые можно привязать к договору, то будет выведено предупреждение:

Если ошибок нет, сохраните изменения. Ключ будет перенесен на выбранный объект.

Быстрая установка ключа
В сервере лицензий при создании ключа есть возможность его быстрой установки. Для этого при добавлении ключа установите флаг "Быстрая установка 
ключа", выберите из выпадающего списка необходимые данные и сохраните изменения.

Важно внимательно выбирать договор ИТС, т.к. от него зависит возможность обновления устанавливаемого ключа. Рекомендуется 
выбирать последний в списке договор, т.к. он наиболее актуальный.

Ключ можно переносить в рамках одного клиента.

Если у клиента одно юридическое лицо, контракт и объект, то их данные подставляются автоматически в соответствующие поля. Если совместно с 
ПО приобретались модули, то будет доступен выбор модуля.

Функционал быстрой установки ключа доступен только при наличии свободных лицензий.



1.  
2.  

3.  

Юридическое лицо – сторона клиента, участвующая в заключении договоров. У каждого клиента может быть несколько юридических лиц.
Контракт = договор.
Договор ИТС (информационно-технического сопровождения) – это договор, который определяет какое количество касс клиента (выраженных в виде 
ключей) сможет обновиться на релиз, выпущенный ранее даты окончания договора ИТС.

Объект – связующее звено между договором и лицензионным ключом, причём сам объект может быть задействован в нескольких договорах 
клиента. Объект может быть родительским – офис (создается при создании клиента автоматически), и дочерним – непосредственно торговая точка. 
ПО – программное обеспечение.
Модуль – дополнительное программное обеспечение к основному ПО. Касса учитывает поставляемые с файлом лицензии модули.

Работа со списком установленных ключей
Для того чтобы просмотреть список установленных ключей, необходимо в Дереве лицензий выбрать нужный Объект. Будет выведен список ключей:

Серийный номер – серийный номер ключа.
Тип устройства – разновидность оборудования, на которое приобретается лицензионный ключ.
Тип ключа выбирается из выпадающего списка:

HASP – аппаратный -ключ;USB
ID – ключ по идентификатору оборудования;
ФР – ключ по идентификатору фискального регистратора.

Дата установки – дата создания ключа в системе.
Дата последнего обновления – дата последнего релиза, на который возможно обновление ПО на оборудовании, на котором установлен данный 
ключ.
Комментарий – пояснение/уточнение. Может содержать любую дополнительную информацию.

Просмотр информации о ключе
Для просмотра информации о ключе необходимо:

Выбрать нужный объект.
Выбрать из списка необходимый ключ.

Нажать кнопку "Показать информацию о ключе" .

Важно внимательно выбирать договор ИТС, т.к. от него зависит возможность обновления устанавливаемого ключа. Рекомендуется 
выбирать последний в списке договор, т.к. он наиболее актуальный.



В появившемся окне будет отображена вся информация о ключе:

Идентификатор – уникальный идентификатор ключа. Задаётся автоматически.
Серийный номер – серийны номер ключа
Тип ключа выбирается из выпадающего списка:

HASP – аппаратный -ключ;USB
ID – ключ по идентификатору оборудования;
ФР – ключ по идентификатору фискального регистратора.

Тип устройства – разновидность оборудования, на которое приобретается лицензионный ключ. 
ПО – программное обеспечение.
Версия ПО – уникальная сборка программного продукта с присвоенной ей цифровой последовательностью.



1.  
2.  

3.  

Тип контракта = тип договора.
Объект – связующее звено между договором и лицензионным ключём, причём сам объект может быть задействован в нескольких договорах 
клиента. Объект может быть родительским – офис (создается при создании клиента автоматически), и дочерним – непосредственно торговая точка.
ИТС Контракт –  это договор, который определяет какое количество касс клиента (выраженных в виде ключей) сможет обновиться на релиз, 
выпущенный ранее даты окончания договора ИТС.
Дата привязки – дата привязывания ключа к объекту.
Дата последнего обновления – дата последнего релиза, на который возможно обновление ПО на оборудовании, на котором установлен данный 
ключ.

Редактирование ключа

Для редактирования ключа необходимо:

Выбрать из списка Клиента.
Выбрать из списка отвязанных ключей необходимый ключ.

Нажать кнопку "Изменить элемент"  .

Редактирование возможно только для отвязанных ключей.



В появившемся окне внесите необходимые изменения и сохраните их:

Идентификатор – уникальный идентификатор ключа. Задаётся автоматически.
Тип ключа выбирается из выпадающего списка:

HASP – аппаратный -ключ;USB
ID – ключ по идентификатору оборудования;
ФР – ключ по идентификатору фискального регистратора.

Тип КЕ – тип устройства.
Серийный номер – серийный номер ключа.
Комментарий – пояснение/уточнение.

Генерация лицензий
Генерация лицензии доступна в формате li4. Лицензия в формате li4 представляет собой файл с расширением li4.



Для генерации лицензии необходимо выбрать нужный договор и нажать кнопку генерации файла лицензии на панели управления:

Фильтрация объектов
Для поиска клиента в дереве лицензий воспользуйтесь фильтрацией:

Чтобы указать параметры фильтрации нажмите кнопку . В появившемся окне выберите нужный фильтр:



поиск по юр.лицу:

Выберите юр.лицо из выпадающего списка и нажмите кнопку "Поиск".
поиск по номеру ключа:

Введите номер ключа и нажмите кнопку "Поиск".
поиск по клиенту:

Выберите клиента и нажмите кнопку "Поиск".



Также можно воспользоваться прямой фильтрацией по номеру ключа. Для осуществления поиска введите значение и нажмите кнопку . 

Чтобы очистить фильтр, нажмите кнопку .
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